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"Als je niet begrijpt wat ik bedoel gaat over het werken met tolken in de zorg. De 
tolkenproblematiek wordt beschreven vanuit het perspectief van de patiënt, de tolk en 
de zorgverlener. Het boek draagt oplossingen aan en bevat veel tips en adviezen voor 
zorgverleners. De inhoud is de weerslag van een Europees project, TRICC, waaraan 
naast Nederland ook Engeland, Italië, Duitsland en Turkije meededen. In alle landen 
onderzochten  projectdeelnemers  knelpunten  in  het  werken  met  tolken,  die  ze 
gebruiken om trainingen voor diverse doelgroepen te ontwikkelen. Al deze ervaringen 
komen  aan  bod.  De  bijgevoegde  dvd  bevat  diverse  animatiefilmpjes  waarin  de 
basisprincipes van tolken in de gezondheidszorg worden uitgelegd."

You can order this book via www.mikadonet.nl or by phone: +31-10-2410041
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